
お詫びと回収のお知らせ 

2012 年 12 月 21 日 

 

お客様各位 

平素は弊社商品に格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、弊社が今秋冬物として販売いたしました 「クロコダイル」・ドッグイヤーブルゾン（黒色）に 

雨など水分を吸収した場合、一部の商品に“白い輪ジミ” が発生する可能性が確認されました。  

つきましては、ご購入いただきました該当商品を回収の上、『修理』もしくは『ご返金』 をさせて 

いだきます。 

ご面倒をお掛け致しますが、お手元に該当商品がございましたら、ご購入いただきました店舗、 

または下記のお問合せ窓口までご連絡いただきますようお願い申し上げます。 

ご購入いただきましたお客様には、多大なご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げます。 

何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

平成 24 年 12 月 21 日 

 

●対象商品                               

                             

                         

 

 

 

 

 

 

 

 

●下げ札・ブランドネーム 

 

 

 

●商品名 

  「クロコダイル」・ドッグイヤーブルゾン 

 

 



●品番 

 1604-25400   品番は洗濯絵表示に表記しております 

 

 

 

 

●カラー    ②番色（黒色） 

●価格     M ・ L ・ LL ： 10,395 円（税込） 

             2L ・ 3L   ： 11,550 円（税込） 

●組成     表地 ： 綿 100％ 

●販売期間 平成 24 年 8 月 10 日～11 月 29 日 

●販売場所  

弊社クロコダイル直営店・オンラインショップ、全国有名量販店クロコダイルコーナー、専門店 

【直営店】 ららぽーと横浜店、ららぽーと柏の葉店、ららぽーと磐田店、イオン大日店、 

イオンモール大和郡山店 

【オンラインショップ】 http://shop.yamatointr.co.jp/crocodile/ 

※「CROCODILE」ホームページの「ショップリスト」 http://www.crocodile.co.jp/shoplist/index.htm 

●お問合せ窓口 

ヤマト インターナショナル株式会社・お客様窓口 

0120-810-194 （フリーダイヤル） 

受付時間：午前 9：00～午後 5：40 （土日・祝日・年末・年始を除く） 

※お客様からご提供いただきました個人情報は、本件の目的以外には一切使用いたしません。 

  

以上 


